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1- Présentation 

Visioaxess est un logiciel de gestion de visiteurs qui synchronise les badges et les droits d'accès 

avec l'OPTIMA Box. 

Caractéristiques :  

• Importation des groupes d’accès Visioaxess à l’identique de la liste Optima Box 

• Création d’un badge Visioaxess et ajout dans l'OPTIMA Box 

• Modification des dates dans un badge existant Visioaxess 

• Modification d’un groupe d’accès dans un badge existant Visioaxess 

• Modification des champs Nom, Prénom, société dans un badge existant Visioaxess 

• Modification d’un Numéro de badge dans un badge existant Visioaxess 

• Suppression d’un badge existant 
• Gestion des plaques d’immatriculation 

• Saisie automatique du nom et prénom depuis une carte d’identité ou passeport par le 
scanner SecureScan X150 
 

2- Installation Visioaxess 

L’installation est assurée directement par Visioaxess après acquisition du logiciel. 

Contacter Eden Innovations pour faire une demande. 

Environnement technique et fonctionnalités :  

https://www.optimabox.fr/doc/produits/fiches_produits/fr_FR/Visioaxess_VISITS_Descriptif_des_foncti

onnalit%C3%A9s_v3.1.x.pdf 

 

 

 

 

 

 

https://www.optimabox.fr/doc/produits/fiches_produits/fr_FR/Visioaxess_VISITS_Descriptif_des_fonctionnalit%C3%A9s_v3.1.x.pdf
https://www.optimabox.fr/doc/produits/fiches_produits/fr_FR/Visioaxess_VISITS_Descriptif_des_fonctionnalit%C3%A9s_v3.1.x.pdf
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3- Activation dans OPTIMA Box 

La connexion sécurisée est réalisée par à un jeton (Token) fourni dans l’interface principale de 
l’OPTIMA Box. 

 

• Allez dans le menu « Administration du logiciel » / « Utilisateurs » / SYSTEMES TIERS 

 

• Ajoutez un utilisateur dédié à l’utilisation de VisioAxess, avec le profil Administrateur 

 
 

• Récupérez le jeton (Token) fourni après appui sur le bouton « ENREGISTRER » 
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4- Connexion à Visioaxess 

Saisir vos identifiants 

 

 

 

 

 

 

 

4.1 Création d’un compte pour un nouvel utilisateur : 

• Pour créer un nouvel utilisateur, se rendre dans la page des Droits utilisateurs et cliquez 
sur le bouton : 

 

• Sélectionnez le profil utilisateur souhaité et enregistrer :  

 

 

 

4.2 Changement de langue pour un utilisateur : 

• Pour changer la langue utilisateur, il faut être connecté avec le compte de l’utilisateur 
concerné, puis cliquez sur le lien « Préférences » en haut à droite de la fenêtre :  

 

 

• Puis sélectionnez la langue utilisateur souhaitée et enregistrez :  
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4.3 Activation de la passerelle OPTIMA Box et synchronisation avec le contrôle d’accès 

• Pour activer la passerelle OPTIMA Box, se rendre dans la page Configuration, sélectionnez 
l’onglet « Général », cochez le bouton « Activer OPTIMABOX » puis cliquez sur le bouton 

. 

 
 

• Pour activer la synchronisation avec le contrôle d’accès, sélectionner l’onglet « VISITS » et 
cochez le bouton « Activer Fonctions XML pour les Hôtes » et cliquez sur le bouton 

. 
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4.4 Configuration de la passerelle OPTIMA Box 

Pour configurer la passerelle OPTIMA Box, se rendre dans la page Configuration/Configuration 

générale depuis le menu Paramètres, sélectionnez l’onglet « OPTIMABOX » et renseigner les 

paramètres pour la connexion à une OPTIMA Box, puis cliquez sur « Enregistrer » 

 

               Synchronisation des groupes d’accès OPTIMA Box dans Visioaxess 

Pour synchroniser (importer) les groupes d’accès Optimabox dans Visioaxess, ceux-ci doivent 

avoir été préalablement crées dans l’Optimabox. 

Se rendre dans la page Configuration, sélectionner l’onglet «OPTIMABOX », puis cliquer sur le 

bouton « Synchroniser les groupes d’accès OPTIMABOX ». 

  

Note : cette opération doit être répétée à chaque création de groupe d’accès dans l’OPTIMA 

Box pour la prise en compte dans Visioaxess. 

 

Support Technique : 

support@eden-innovations.com 
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