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1. Présentation 

L’authentification à 2 facteurs améliore la sécurisation de l’accès à l’interface Optima Box 
grâce à la saisie du mot de passe de l’utilisateur et de la validation d’un code de vérification 
reçu par email. 
 

      
 

2. Prérequis 

Les conditions suivantes doivent être respectées :  

• Connexion permanente de l’Optima Box au réseau Internet 

• Comptes d’envoi d’email à configurer dans l’Optima Box : un compte d’envoi pour 
la fonction Vérification des emails et un compte d’envoi pour la fonction Double 
authentification 

• Compte de réception email configuré dans l’Optima Box  

• Boite de réception email pour l’utilisateur 
 

3. Configuration des comptes d’envoi 

3.1 Configuration d’un compte d’envoi pour la fonction Vérification des emails 

Créez un nouveau compte email depuis le menu Administration du logiciel/Compte d’envoi 
d’emails. 

Appuyez sur  afin de saisir tous les paramètres du compte d’envoi en sélectionnant le 
type de compte « Vérification des emails ». 

 

   
 

Appuyez sur  pour remplir le champ Email de vérification et cliquez sur . 
Copiez le code figurant dans l’email de confirmation et Enregistrez. 
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3.2  Configuration d’un compte d’envoi pour la fonction Double authentification 

De la même façon, créez un nouveau compte email depuis le menu Administration du 
logiciel/Compte d’envoi d’emails pour créer un compte d’envoi « Double authentification ». 

Appuyez sur  afin de saisir tous les paramètres du compte d’envoi. 

 
 

Appuyez sur  pour remplir le champ Email de vérification et le compte email pour double 

authentification, et cliquez sur . 
Copiez le code figurant dans l’email de confirmation et Enregistrez. 
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4. Activation de la fonctionnalité 

Une fois le compte « Vérification de emails » et le compte « Double authentification » validés, 
vous pouvez activer avec l’utilisateur en cours la fonction double authentification depuis le 
menu Gérer les utilisateurs (menu Configuration/Administration du logiciel). 

        
 

 
 
Désormais l’authentification de l’utilisateur se fait en demandant le mot de passe utilisateur et 
le code de vérification reçu par email. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Support technique :  
support@eden-innovations.com 
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